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Bedienungsanleitung fiir DC-8310 NDAS Network Direct Attached Storage / NDAS®

Software-Freigabeerklarung

Bedienungsanleitung fir Mac OS X 10.4.x und 10.5.x Software Version 1.8.x, herausgegeben
2009

Copyright-Erklarung

Copyright © 2009 Dawicontrol GmbH. Alle Rechte vorbehalten. Reproduktion, Ubersetzung
und Adaptation in jedweder Form ohne vorherige schriftiche Genehmigung von Dawicontrol ist
strengstens untersagt.

Lizenzerklarung

Die in diesem Dokument beschriebene Software wird gemaf eines Lizenzabkommens bereit-
gestellt. Die Software darf nur gemaR den Bedingungen dieses Lizenzabkommens verwendet
werden.

Garantieerklarung

Dawicontrol behalt sich das Recht zu Revisionen dieser Veréffentlichung und zu Anderungen
des Inhalts vor, ohne verpflichtet zu sein, irgendwelche Personen von derartigen Revisionen
oder Anderungen zu benachrichtigen. Dawicontrol stellt diese Veréffentlichung ,as is* (wie dar-
geboten) bereit, ohne Garantie jedweder Art, weder ausdricklicher noch stillschweigender Na-
tur, einschlie3lich unter anderem stillschweigende Garantien der Handelsfahigkeit oder Eig-
nung fur einen bestimmten Zweck.
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Kapitel 1 Einfihrung

Herzlichen Glickwunsch zu Ihrem Erwerb des NDAS-Gerats.
- NDAS-Technologie ermdglicht die Speicherung lhrer Daten per Ethernet!
1.1 Bedienungsanleitung
- Diese Bedienungsanleitung soll Ihnen bei der raschen und problemlosen Installation des

NDAS-Gerats auf Inrem Computer oder im Netzwerk behilflich sein, damit Sie sofort damit ar-
beiten kdnnen.
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1.2 Systemanforderungen

Mac OS X 10.4.x (Tiger)/10.5.x (Leopard)
- G4/G5 Power PC, Intel Prozessor Mac mit OS 10.4 oder spéater
- 512 MB RAM (1GB oder mehr wird empfohlen)
- eSATA /USB 2.0 Port
- 10/100/1000 Base-T Voll-Duplex-Switch fir NDAS-Modus

Hinweis: Das NDAS-Geréat kann nicht mit Hubs jedweder Art verwendet werden.

1.3 Uberblick tiber das NDAS-Gerate-Setup

NDAS-Modus

Im NDAS-Modus wird das NDAS-Gerét direkt an das LAN / WLAN angeschlossen. Je-
der Benutzer im Netzwerk kann das NDAS-Gerat nutzen, als handle es sich um ein lokales
Laufwerk.

eSATA-/ USB 2.0-Modus
Im eSATA-/ USB 2.0-Modus wird das NDAS-Geréat direkt an einen eSATA- / USB-Port
des Computers angeschlossen.
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Kapitel 2 Kabelinstallation
Warnung

Ethernet

—
E@_
. USB

L

P a
™

eSATA- / USB-Kabel und Ethernet-Kabel nicht gleichzeitig anschliel3en.
2.1 NDAS-Modus

1. Das beiliegende Ethernet-Kabel vom Ethernet-Port am NDAS-Gerat aus an einen
Ethernet-Switch anschlieen.
WLAN-Benutzer: Das NDAS-Gerat mit dem beiliegenden Ethernet-Kabel
an den Wireless-Router oder Airport anschlie3en.
2. Stellen Sie sicher, dass der Netzstecker im NDAS-Geréat gut festsitzt, und dass das
Steckernetzteil an eine Stromquelle angeschlossen ist.
3. Den Ein-/Ausschalter Ihres NDAS-Gerates auf eingeschaltete Position stellen.
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2.2 eSATA-/ USB-Modus

Hinweis: Die NDAS-Software braucht nicht installiert zu werden, wenn im eSATA- /
USB-Modus gearbeitet wird.

NDAS-Gerat

1. Das beiliegende eSATA- / USB-Kabel vom eSATA-/ USB-Port am NDAS-Gerat aus
an einen eSATA- / USB-Port an Ihrem Computer anschliel3en.

2. Stellen Sie sicher, dass das Netzteil fest mit dem NDAS-Gerat verbunden ist und
dass das Steckernetzteil an eine Stromquelle angeschlossen ist.

3. Den Ein-/Ausschalter Ihres NDAS-Gerates auf eingeschaltete Position stellen.
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Kapitel 3 NDAS-Software-Installation
3.1 Installation der NDAS Dienstprogramm Software Version 1.8x
Die Installation der NDAS-Software ist einfach und problemlos. Doppelklicken Sie bitte das
Datentragersymbol und klicken Sie auf ‘NDAS software Installer.mpkg’, um mit der Installation

Zu beginnen.

Wenn Sie die Installations-CD verwenden, legen Sie die CD in Ihr CD-ROM-Laufwerk ein und
wahlen Sie ‘NDAS software Installer.mpkg’ im Verzeichnis ‘MAC".

1. Einfuhrung — Der NDAS Installer erscheint. Klicken Sie auf die Schaltflaiche Fortfahren
um mit dem nachsten Schritt weiterzumachen.

.00 « .Dawicontrol NDAS Software” installieren

Willkommen bei: Dawicontrol NDAS Software

& Einfithrung

Sie werden durch alle Schritte gefihrt, die fur die
Installation dieser Software erforderlich sind.

[-5>NDAS|

Nt DHOCE ATOCTER S30R000

® arii
DAWICONTROL Zuria (" Fortfahren )

MASS STORAGE SOLUTIONS

2. Bitte lesen — Lesen Sie die Installationshinweise sorgfaltig und klicken Sie auf Fortfahren.

.00 « Dawicontrol NDAS Software” installiaran

Wichtige Informationen

© EInflhrung Thank you for tryirg Ne:Disk O3-X version.

© Bitle lesen The surrent version do nol suppor Multi-User Write access. Writing from
multiple computers may corrupt the data slored in the MetDisk.

Firsttire users who are connecting NTFS formatted MelDizk nay need
to ge through iritialization process to partilion and reformat the disk into
a Mac OS Extended ‘ile system or other file systame thal Mac 0S-X can
access. Atterthis one-time intialization process you wil see the NatDisk
on your deskiop

Atter starting NDAS Util ty in “/Aoplications/Utilities” d rectory, Ycu can
usammenfassurg register the MetDisk by oressing Register Tool Bar lcon. or Register a

New Devize Menu in thz Management Menu Once youve redistered

"Cisk I0" ane "Wrile Key", you dont need fo type in those IDs again.

2> NDAS

e ere—

DAWICONTROL (Drucken ) (“Sichern .. ) (_ Zurick ) ( Fortfahren )

MASS STORAGE SCLUTIONS

7 Dawicontrol GmbH



Bedienungsanleitung fiir DC-8310 NDAS

Network Direct Attached Storage / NDAS®

3. Lizenz - Lesen Sie den Softwarelizenzvertag sorgféltig, und klicken Sie danach auf

Fortfahren.

a0nN

‘w ,Dawicontrol NDAS Software” ir

© Einfuhrung

© Bitte lesen

© Lizenz

DAWICONTROL (‘Drucken ... ) ( Sichern ... )

MASS 5TORAGE SOLUTIONS

3.1. Klicken Sie auf Akzeptieren, um der Benutzerlizenz zuzustimmen.

Um mit der Installation der Software fortzufahren, miissen Sie

Softwarelizenzvertrag

MIT DER INSTALLATION ODER DURCH DIE VERWENDUNG
DIESER SOFTWARE ODER DURCH DEREN UBERLASSUNG AN
EINE ANDERE PERSON AKZEPTIEREN SIE DIE FOLGENDE
LIZENZVEREINBARUNG UND SIND DARAN GEBUNDEN

DEFINITIONEN

Software: "Software” bezeichnet das Computerprogramm, Dateien
und weitere Informationen welche durch dieses
Installationsprogramm installiert werden.

Dokumentation: "Dokumentation” bezeichnet das Handbuch sowie
alle weiteren Beschreibungen sowahl in gedruckter als auch in
elektronischer Form.

Lizenz: "Lizenz” bezeichnet die Nutzungserlaubnis dieser Software.
Die Lizenz wird entsprechend den Bestimmungen dieser
Vereinbarung gewanrt,

Anwender: "Anwender” bezeichnet die Person oder Institution, fir die
diese Kopie der Software lizensiert ist.

(" zurick ) (* Fortfahren

N

den Softwarelizenzvertrag akzeptieren.

Klicken Se auf  Akzeptieren®, um mit der Installation fortzufahren.
Klicken Se auf  Ablehnen”, um die Installation abzubrechen und zu

beenden.

{ i \
[ Lizenz lesen

| Ableknen \' !’Tﬁ.kzeptieren_\
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4. Installieren — Klicken Sie auf Installieren, um mit der Installation der NDAS-Software
Zu beginnen.
OO0 | . Dawicontrol NDAS Software”installieren

Standardinstallation auf .Leopard”

© Einfahrung

© Bitte lesen
N Klicken Sie auf JInstallieren®, um die
O Lizenz Standardinstallation dieser Software auf dem
@ Zielvolume Volume _Leopard® durchzufihren.
auswihlen
@ Installationstyp
@ Installatio

® Zusammenfassung

[>»NDAS

[ Ot fur die Installation @ndern ...

DAWICONTROL® ( Anpassen ) ( Zurick ) (_installieren )

MASS 5TORAGE SOLUTIONS.

5. Bitte warten Sie, wdhrend die NDAS-Software installiert wird.

OO0 = -Dawicontrol NDAS Software” installieren

~Dawicontrol NDAS Software” installieren

© Einfuhrung

© Bitte lesen

@ Lizenz
© Zielvolume
auswihlen wnetlpx” installieren
o -
L e s e o]

© installation
e — Paketquittung sichern

(3> NDas

[

DFAMWICONTROL

MASS STORAGE SCLUTIONS

6. Fertigstellen — Klicken Sie auf die Schaltflache Neustart um die Installation zu ver-
vollstandigen.

a0 i NDAS Software” installieren

Installation erfolgreich abgeschlossen

© Einfuhrung
© Bitte lesen
© Lizenz

© Zielvolume

auswahlen Installation erfolgreich
© Installationstyp

© Installation
Die Software wurde erfolgreich installiert.

® Zusammenfassung

o Do A P08 Klicken Sie auf ,Neustart”, um die Installation der Soft...

DAWICONTROL zuruck ) (S Neustan=)

MASS STORAGE SOLUTIONS
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Kapitel 4 NDAS-Geréte-Registrierung

4.1 Ein neues NDAS-Geréat hinzufiigen/registrieren

1. Klicken Sie auf das Symbol der NDAS Utility C_)

in lhrem Utilities-Ordner.
NDAS Dienstprogramim

2. Klicken Sie auf das Symbol Neues Geréat registrieren in der linken oberen Ecke des
Fensters.

3. Der Assistent zur Registrierung von NDAS-Geraten erscheint.

4. Einen Namen fir das NDAS-Gerét eingeben, dann lhre NDAS ID und den Schreib-
schlissel hinzufigen. Der Schreibschlissel ist zum Schreiben auf Ihr NDAS-Gerat erfor-
derlich. Nach dem Eingeben auf Registrieren klicken, um weiterzumachen.

Name: NDAS 1
NDAS-Cerate ID: 1vCC2 S DCAJ4 D5LPU
Schreibschlissel: ,esee {optional)

(" Abbrechen % ( Registrieren )

Hinweis: In der NDAS ID und im Schreibschlissel ist der Buchstabe O nicht
enthalten. Bitte verwenden Sie die Zahl 0 (Null) fur alles, was wie ein O aus-
sieht.

Wenn die NDAS ID und der Schlissel nicht richtig eingegeben werden, ist die
Schaltflache ‘Registrieren’ nicht wahlbar.

Name: NDAS 1
NDAS-Cerate ID: | k)1 KDJFL KJASL KIDSL

Schreibschlissel: suasss {optional)

i Abbrechen y

10 Dawicontrol GmbH



Bedienungsanleitung fiir DC-8310 NDAS Network Direct Attached Storage / NDAS®

4.2 Gemeinsame Verwendung des NDAS-Geréates

- Nach dem Anschluss des NDAS-Gerates an Ihr Netzwerk kann von allen Computern in
Ihrem LAN darauf zugegriffen werden.

- Die gemeinsame Verwendung des NDAS-Geréates unterliegt den folgenden Bedingun-
gen:

Mac OS-Umgebung:

- Alle Computer und NDAS-Gerate mussen sich im selben LAN befinden.

- Das NDAS-Gerat muss per LAN- oder WLAN-Router verbunden sein.

- Die NDAS-Software muss auf jedem System installiert sein.

- Es kann jeweils nur ein Benutzer auf einmal Lese- und Schreibzugriff auf das
NDAS-Gerat haben. Alle anderen Benutzer miissen das Gerat im Lesemodus ge-
mountet haben.

- Das NDAS-Gerat muss auf jedem Computer registriert sein.

Warnung:

» Keine Datentragerverwaltungs-Vorgange durchfiihren (Formatieren, Partitio-
nieren) wenn mehrere Systeme das NDAS-Gerat gemountet haben.

» Das NDAS-Gerat kann NUR DANN formatiert oder partitioniert werden, wenn
lediglich ein System verbunden ist.

11 Dawicontrol GmbH



Bedienungsanleitung fiir DC-8310 NDAS Network Direct Attached Storage / NDAS®

Kapitel 5 NDAS Dienstprogramm

Das NDAS Dienstprogramm ist die Software, die Ihnen die Administration lhres NDAS-
Gerétes ermoglicht. Zudem bietet sie detaillierte Informationen Gber das auf Ihrem System in-
stallierte NDAS-Geréat.

Fur den Zugriff auf das NDAS Dienstprogramm 6ffnen Sie Ihr Mac Festplattenlaufwerk, dann
den Dienstprogramm-Ordner. Das NDAS Dienstprogramm ist im Dienstprogramm-Ordner
aufgelistet.

Klicken Sie auf NDAS Dienstprogramm. Alle registrierten NDAS-Gerate sind im NDAS
Dienstprogramm-Menii zu sehen.

- NDAS Dienstprogramm — Listet alle registrierten NDAS-Gerate auf.

- Neues Gerat registrieren — Registriert ein NDAS-Gerat auf Inrem Computer.

- Unmounten — Entfernt ein NDAS-Gerét aus der Software.

- Einzelgerat — Zeigt den Mount-Status des NDAS-Geréates sowie Informationen zum
eigentlichen Datentrager im NDAS-Gerét.

- Konfiguration — Hier &ndern Sie den Mount-Status Ihres NDAS-Geréates. Es stehen
die Optionen Mounten nur mit Leserechten und Mounten mit Schreib- und Le-
serecht zur Verfugung.

|]‘

@O NDAS Dienstprogramm

Einzelgerit

Geratenummer: 0

Status: Nicht gemountet

Kenfigurationf U N

Lesezugrifl Mounten nur mit Leserechten

Schreib-/Lesezugriftoms
RAID Typ: Single

Typ: Festplatte
Modell: 5T3400633A
Firmware: 3.AAD
Seriennummer: 3PMOEH98
Kapazitat: 372 GB
Transfer-Modus : Multi-Wort DMA 2
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Kapitel 6 Verwenden des NDAS-Gerats

Jetzt nach der erfolgreichen Installation des NDAS-Gerats ist es an der Zeit, sich mit der Ver-
wendung des NDAS-Geréts vertraut zu machen. Nach dem Mounten erscheint das NDAS-
Geréat auf lhrem Desktop.

Hier einige Funktionen des NDAS-Geréts:

- Sie kdnnen das NDAS-Gerat wie ein anderes Festplattenlaufwerk in Threm System

verwenden.

- Dateien konnen vom/zum NDAS-Gerat gezogen und abgelegt werden.

- Daten kdénnen vom/zum NDAS-Geréat kopiert und eingefligt werden.

- Ordner kdnnen erstellt und geloscht werden.

- Dateien und Ordner kdnnen mit anderen gemeinsam benutzt werden.

- Backup von Dateien direkt auf dem NDAS-Gerat.

- Verwendung des NDAS-Gerats als TimeMmachine™ Laufwerk fiir Mac OS X 10.5.x Leopard.
Time Machine™ iSt eine Handelsmarke von Apple Inc.

6.1 Schreib-/Lesezugriff und Lesezugriff

Das NDAS-Gerat bietet Benutzern 2 Hauptfunktionen: Lesezugriff und Lese-/Schreibzugriff.

Lesezugriff Lese-/Schreibzugriff

- Eine beliebige Anzahl Benutzer oder - Nur ein Benutzer kann jeweils auf ein
Anwendungen kdénnen den Inhalt des bestimmtes NDAS-Gerat schreiben.
NDAS-Geréts lesen. - Kein anderer Benutzer hat Lese-/

Schreibzugriff auf das NDAS-Geréat, bis
auf Lesezugriff umgeschaltet wird.

6.2 Andern des Modus Lesezugriff oder Lese-/Schreibzugriff

Offnen Sie das NDAS Dienstprogramm durch Klicken auf Ihr Macintosh HDD-Symbol Ihres
Desktop. Doppelklicken Sie auf lInrem Anwendungsordner, dann auf lhrem Dienstprogramm-
QOrdner. NDAS Dienstprogramm

Bl

O _INDAS 1 ["NDAS-Cerat |
{71 (372 GB) ST3400633A

Name: NDAS 1
NDAS ID: 1YGC2-5X|JU-DCAJ4-xxxxX

Schreibschlussel: Nicht verhanden

Schreibschllssel hinzufigen

Status: Online

Version: 1.1
Max. 128
MAC Adresse: 00:08:D0:02:B4:D6
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Mounten nur mit Leserecht Mounten mit Lese-/Schreibrecht

- Wahlen Sie das NDAS-Gerat, das Wahlen Sie das NDAS-Gerat, das
Sie mounten mochten. Sie mounten mdchten.

- Klicken Sie auf Einzelgerat. Klicken Sie auf Einzelgerat.

Unter ‘Konfiguration‘ wahlen Sie Unter ‘Konfiguration‘ wahlen Sie

Mounten nur mit Leserecht. Mounten mit Lese-/Schreibrecht.
- Als Status wird nun Nur mit Lese- - Als Status wird nun Mit Lese-/

zugriff gemountet angezeigt. Schreibzugriff gemountet angezeigt.
HINWEIS:

- Falls keine anderen Benutzer oder Anwendungen das NDAS-Gerat benutzen, andert
sich der Status zum jeweiligen Mount-Befehl um. Wenn ein Benutzer oder eine Anwen-
dung das NDAS-Gerat benutzt, &ndert sich der Status nicht.

- Die Mount-Informationen von ‘Konfiguration‘ und ‘Status' zeigen den jeweiligen
NDAS-Geréatestatus an.

NDAS Dienstprogramm

A NDAS 1 | Einzelgerdt |

=1(372 GB) ST3400633A .
D Cerdatenummer: 0

Status: Nur mit Lesezugriff gemountet

'

Kanfiguration: ' Mounten nur mit Leserecht 5

Lesezugriff: 1
Schreib-[Lesezugriff: 0
RAID Typ: Single

Typ: Festplatte
Modell: ST3400633A
Firmware: 3.AAD
Seriennummer: 3PMODEHS98
Kapazitdt: 372 GB
Transter-Modus : Multi-Wort DMA 2
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Kapitel 7 Verwendung des NDAS-Gerats in kombinierter Umgebung

7.1 Kombinierte Mac- und Windows-Umgebung

Alle Computer missen im gleichen Subnet desselben LANSs sein.
- Das NDAS-Gerat muss per Ethernet an einem Router/Switch angeschlossen sein.
Zur gemeinsamen Benutzung des NDAS-Gerats muss auf jedem Computer der
entsprechende NDAS-Software-Treiber installiert sein.

- Auf Windows XP/2000 Version 3.xx oder hoher installieren

- Auf Windows 98se/ME Version 1.x oder héher installieren

- Auf Mac OS X Version 1.8.x oder hoher installieren

- Das NDAS-Geréat muss auf jedem Computer registriert sein.

- Lese-/Schreibzugriff kann jeweils nur einem Benutzer auf einmal gewahrt werden.
Die Ubrigen Computer missen sich im Lesemodus befinden. Nachdem der Lese-/
Schreibmodus freigegeben wurde, kann ein anderer Benutzer Lese-/Schreibzugriff an-
fordern.

HINWEIS:

Das NDAS-Gerét ist mit NTFS vorformatiert. Zur Benutzung des NDAS-Gerats in einer
kombinierten Umgebung muss das NDAS-Gerat des Mac mit dem Datentrager-
Dienstprogramm im MS-DOS-Dateisystem formatiert werden. Das MS-DOS-Dateisystem
(auch FAT32 genannt) ist das einzige Dateisystem, das sowohl vom Mac als auch von Win-
dows gelesen und fir Lese- und Schreibzugriff verwendet werden kann.
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Kapitel 8 Deinstallation

Legen Sie die beiliegende “NDAS Installation CD” in Ihr CD-ROM-Laufwerk ein. Sie
finden darauf den “NDAS Deinstallationsprogramm?.

Schritt 1
Starten Sie den Uninstaller durch Doppelklicken auf NDAS Deinstallationsprogramm
Schritt 2

Tragen Sie das Kennwort ein .

Sie missen fir ,NDAS Deinstallativnsprogramm® thr
-k Kennwort eingeben.

e 4

hame:
Kennwort:
» Details
@ (" Abbrecten ) oK)
Schritt 3
Klicken Sie auf Deinstallieren.
8.0.0 NDAS Deinstallationsprogramm

This will remowe all files previously installed by the NDAS installer.

’:‘ Uninstall configurations of registered NDAS Devices.

¢ Deinstallieren?l ( beenden \

Schritt 4

Nach Abschluss des Vorgangs klicken Sie auf Neustart.

AN NDAS Deinstallationsprogramm

The NDAS softwvare was sucessfully uninstalled. You must restsart your
computer now

Uninstall configurations of registered NDAS Devices

Deinstallieren L Neustart )
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Kapitel 9 Haufig gestellte Fragen und Antworten

Die neueste Liste mit Fragen und Antworten finden Sie unter http://www.dawicontrol.com

Allgemeines

1. Wietrenneich das NDAS-Gerat?

Zum Trennen des NDAS-Gerats empfehlen wir, stets die Auswerf-Option zu verwenden. Wenn Sie auf
Ihrem Desktop auf Control+NDAS-Gerat klicken, erscheint die Option “Auswerfen” fiir das NDAS-Gerat. Sie
kdnnen das NDAS-Gerat auch zum Papierkorb ziehen. Danach kénnen Sie Ihr NDAS Dienstprogramm 6ffnen
und Ihr NDAS-Gerét deinstallieren.

Wenn Sie mit USB arbeiten, braucht das NDAS-Geréat nur “ausgeworfen” zu werden.
2. Ich habe die Mac Treiber installiert, das NDAS-Gerét lasst sich jedoch nicht aktivieren.

Achten Sie darauf, dass Sie die neuesten Treiber haben (stehen im Download Center zur Verfiigung).
Bitte priifen Sie Folgendes:

Vergewissern Sie sich, dass alle Kabel richtig eingesteckt sind und dass Sie ein Link auf dem Ethernet-Switch
haben, in den das NDAS-Gerat eingesteckt ist. Achten Sie darauf, dass das NDAS-Gerat fir ein Dateisystem
formatiert ist, das Ihr Mac erkennt. Sie kdnnen das Datentrdger-Dienstprogramm ausfiihren (Anwendung >
Dienstprogramme > Datentréger-Dienstprogramm). Hiermit kdnnen Sie das Laufwerk sehen und auf Mac OS
Extended oder MD-DOS Dateisystem formatieren. Falls der Anschluss per NDAS (Ethernet) erfolgt ist, versu-
chen Sie, den Lesemodus zu aktivieren und den Mac erneut zu booten. Das NDAS-Gerat muisste dann als
Festplattenlaufwerk auf lnrem Desktop erscheinen. Dann aktivieren Sie den Lese-/Schreibmodus mit Hilfe des
NDAS Dienstprogramms.

Wenn das immer noch nicht funktioniert, versuchen Sie es mit dem Anschluss per USB, um festzustellen, ob
das NDAS-Gerat erkannt wird und so funktioniert. Wenn das funktioniert, versuchen Sie es mit der Neuinstalla-
tion der NDAS-Gerate-Software. Wenn dies immer noch nicht funktioniert, versuchen Sie, das NDAS-Gerat
erneut per USB zu formatieren und erneut zu aktivieren.

3. Wie soll ich das NDAS-Gerat formatieren?

Es wird empfohlen, das NDAS-Gerat mit dem Datentrager-Dienstprogramm auf Mac OS Extended Format
zu formatieren (Anwendungen > Dienstprogramme > Datentréger-Dienstprogramm). Wenn Sie zudem einen
Windows Computer haben und zwischen den beiden hin und her schalten mdchten, missen Sie das NDAS-
Gerat auf FAT32 formatieren, damit es von beiden Computern erkannt wird. Sie kénnen auch die Option "MS-
DOS File System" (MS-DOS Dateisystem) zum Formatieren in FAT32 benutzen.

4. Das NDAS-Gerat kann gemountet werden, und ich sehe es auf meinem Desktop — aber es verschwin-
det und erscheint dann hin und wieder. Woran liegt das?

Dieses Problem kann auftreten, wenn die Verbindung zwischen Ihrem Computer und dem NDAS-Gerat
nicht ganz stabil ist. Achten Sie darauf, dass Sie keinen Hub verwenden und dass zum Verbinden Ihrer Compu-
ter und des NDAS-Geréats nur Ethernet-Switche verwendet werden. Wenn Sie mit einer Wireless-Verbindung
arbeiten, achten Sie darauf, dass Sie ein starkes Signal haben.

Versuchen Sie, das NDAS-Gerat am Ethernet-Port Ihres Mac anzuschlieen, um zu sehen, ob die Verbindung
stabil ist. Hierdurch wird sichergestellt, dass der Ethernet-Port des NDAS-Gerats funktioniert. Wenn sich lhre
Verbindung stabilisiert, versuchen Sie Ihren Ethernet-Switch oder Router auszuwechseln.
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Wenn das Problem mit einem bestimmten Switch oder Router weiter besteht, lasst sich dieses unter Umstan-
den mit einer neueren Software-Version beheben. Sehen Sie im Download Center nach, ob es eventuell Upda-
tes gibt.

5. Kannich in einem Windows-Netzwerk von meinem Mac aus auf das NDAS-Gerét zugreifen?

Ja, das ist mdglich, doch in dieser Situation unterliegt das Schreiben auf dem NDAS-Geréat gewissen Ein-
schréankungen. Zunéchst ist es am besten, das NDAS-Gerat auf FAT32 zu formatieren. Nach dem Registrieren
des NDAS-Gerétes von Ihrem Mac aus haben Sie keinen Schreibzugriff, wenn ein anderer Windows-Computer
Lese-/Schreibzugriff hat. Das NDAS-Gerat kann jedoch fiir die gemeinsame Windows-Dateiverwendung be-
nutzt werden, und es kann Mapping vom Mac aus durchgefiihrt werden. Auf diese Weise ist der problemlos
Lese- und Schreibzugriff auf das NDAS-Gerét fur alle moglich.

6. Kann das NDAS-Geréat uber Nacht angeschaltet bleiben?

Ja, Ihr NDAS-Gerét kann 24 Stunde pro Tag, 7 Tage die Woche eingeschaltet bleiben. Ehe Sie Ihren Com-
puter ausschalten empfehlen wir, das NDAS-Gerat zu unmounten, um zukinftige Probleme mit dem NDAS-
Gerat moglichst zu vermeiden.

7. Beim Hinzufigen des NDAS-Geréts zu meinem Computer erscheint eine Meldung, meine ID und
mein Schlussel seien ungiltig. Was stimmt hier nicht?

Méglicherweise haben Sie nicht alle alphanumerischen Werte korrekt eingegeben. Den Buchstaben "O"
gibt es nicht. Bitte stellen Sie sicher, dass Sie die Zahl "0" (Null) fur alles verwendet haben, was wie ein "O"
aussieht. Uberpriifen Sie bitte auch alle anderen Buchstaben: zwei Vs kénnen wie ein W aussehen. Beginnen
Sie mit der Eingabe der NDAS-Geréte-ID. Die Schaltflaiche ADD (HINZUFUGEN) darf nicht grau sein, wenn die
korrekte ID eingegeben wurde. Wenn die Schaltflache nicht mehr grau ist, machen Sie mit der Eingabe des
Schreibschliissels weiter.

Bitte achten Sie darauf, dass die NDAS-Gerate-ID 20 Schriftzeichen hat, ohne Schreibschliissel.
8. Ich kann den Lese-/Schreibmodus nur auf einem Geréat aktivieren.

Mit den aktuellen Mac-Treibern kann jeweils nur ein Gerat auf einmal Lese-/Schreibzugriff haben. Die an-
deren Geréte haben nur Lesezugriff. Wir arbeiten an einem Multi-Schreib-Treiber fur Mac; er soll irgendwann in
der Zukunft herausgegeben werden.

9. Warum kann mein Computer nicht in den Ruhezustand oder Standby gelangen?

Wenn Sie Ihren Computer in den Ruhezustand oder Standby versetzen mdchten, mussen Sie das NDAS-
Gerat zuvor deaktivieren. Sie kdnnen das NDAS-Gerét Uber das NDAS Dienstprogramm deaktivieren.

10. Nach dem Aktivieren dauert es Uber eine Minute, bis das NDAS-Gerat auf meinem Desktop er-
scheint.

Wenn Sie eine Wireless-Verbindung fiir lhren Mac haben, kann dies vorkommen. Es dauert eine Weile, bis
eine Wireless-Verbindung mit dem NDAS-Gerét stabil ist. Wenn |hr NDAS-Gerét auf FAT32 formatiert wurde,
kann das Mounten ebenfalls lange dauern. Wenn Sie die Geschwindigkeit verbessern mochten, versuchen Sie,
das NDAS-Gerat auf Mac OS Extended zu formatieren (nur in Umgebungen, in denen NUR Macs verwendet
werden). In spéateren Software-Versionen wurde die Geschwindigkeit mdglicherweise erhéht; achten Sie also
darauf, dass Sie die neuesten Treiber haben.
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Bedienungsanleitung fiir DC-8310 NDAS Network Direct Attached Storage / NDAS®

Kapitel 10 Einhaltung der Behdrdenbestimmungen

Européische Gemeinschaft (CE)
Dieses Produkt entspricht der/den folgenden europaischen Direktive/n und Norm/en:
Anwendung von Ratsdirektiven:

EC-Directive 89/336/EEC.

Name des Importeurs: Dawicontrol GmbH

Geréteart: Informationstechnologiegerat.

UBERSETZUNG: Stérfestigkeit nach EN 50082-1 (89/336/EEC) wird erfiillt.

Dawicontrol GmbH
Gerhard-Gerdes-Str. 3
37079 Gottingen
Germany
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Bedienungsanleitung fiir DC-8310 NDAS Network Direct Attached Storage / NDAS®

Kapitel 11 Weitere Informationen und Hilfestellung

Weitere Informationen und Hilfestellung

Weitere Informationen, haufig gestellte Fragen und Hilfestellung zur Stérungsbehebung sind in
der Bedienungsanleitung zu finden.

Hilfestellung ist auch durch Kontaktaufnahme mit Dawicontrol erhaltlich. Wenn Sie von
Dawicontrol technische Unterstiitzung anfordern, halten Sie bitte Folgendes bereit:

- Produktname

- Modell

- Seriennummer

- Software-Version
Kontaktaufnahme mit Dawicontrol:
Tel : +49-(0)551-35000

Technische Unterstitzung per Internet:

Die neuesten Informationen zum NDAS-Gerat finden Sie unter http://www.dawicontrol.com
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